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Mika jarjestamissuunniteima on?

 Ministerio on laatinut ohjeistuksen tyovoimapalveluiden jarjestamista koskevasta suunnitelmasta

 Ohjeistukset - TE24, KOTO24, KEHA24 - kolme mittavaa uudistusta -
Tydmarkkinatori (tyomarkkinatori.fi)

 Suunnitelman tarkoitus

e Auttaa kuntia tunnistamaan tyovoimapalveluiden jarjestamiseen liittyvat olennaiset kysymykset ja
teemat jo valmisteluvaiheessa

* Tukee yhteistyon suunnittelua

* Ohjaa tyollisyysalueiden muodostumisessa

* Auttaa TEM:a arvioimaan tyollisyysalueiden ja kuntien edellytyksia

suoriutua jarjestamisvastuuseen ja palveluiden tarjoamiseen liittyvista velvoitteista (HUOM
erityisesti poikkeusluvat)

* Suunnitelmaa voi tasmentaa ja kehittaa edelleen lokakuun jalkeenkin; TEM

hyodyntaa tyollisyysalueiden perustamista koskevan arvioinnin ja paatoksenteon tukena
ainoastaan maaraaikaan mennessa palautettuja suunnitelmia
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https://tyomarkkinatori.fi/uudistukset24/ohjeistukset
https://tyomarkkinatori.fi/uudistukset24/ohjeistukset

Mika jarjestamissuunniteima on?

e Jarjestamislain 15 §:n 4 momentin mukaan suunnitelmasta on kaytava ilmi:

a) tassa laissa tarkoitettujen tehtavien hoitamiseen varattavat taloudelliset ja
henkilostovoimavarat seka niiden kohdentuminen;

b) tassa laissa tarkoitettujen palvelujen tuottamista ja kohdentamista koskevat ratkaisut;
c) toimipisteiden maara ja sijoittuminen;

d) yhteistyotahot ja -muodot;

e) tyoperaisen maahanmuuton, tyovoiman ja tyopaikkojen kohtaannon seka tyovoiman
liikkuvuuden edistaminen;

f) varautuminen rakennemuutostilanteisiin.
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Miten Jarjestamissuunnitelmaa on laadittu?

 Suunnitelma on laadittu kesan 2023 tilanteen ja tietojen perusteella

 Suunnitelman laadinnassa on kaytetty mm. kunnille suunnattuja tietopaketteja seka Etela-Karjalan
tyollisyysohjelmaa

* Suunnitelman laadinnassa ovat olleet mukana mm.
 Maakunnallinen valmisteluryhma
e Sisaltotyoryhmat
 Sopimusvalmisteluun nimetty pientyoryhma
* TE-toimisto ja ELY-keskus
* Tulevat Kouvolan seka Etela-Kymenlaakson tyollisyysalueet

* Lopullinen versio elokuun loppuun mennessa

* Kielenhuolto, ulkoasu yms. tarkistetaan/ korjataan lopulliseen versioon
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2 Palveluiden jarjestamisen lahtokohdat

Etela-Karjalassa
2.1 TE2024 uudistuksen valmistelu Etela-Karjalassa

TE2024 uudistuksen valmistelu Etela-Karjalassa

* Yhteistyon taustaa
* Tyollisyysjohtorynma
* Tyollisyysohjelma
* Vahva sopimuksellinen yhteistyo

* Toimijoiden roolit valmistelussa
* |matra Lappeenranta kaupunkiseudun tyovaliokunta
 Maakunnallinen valmisteluryhma
e Sisaltotyorynmat
* Elinvoimaa Etela-Karjalaan-hanke
 Hallinnollisen valmistelun osaprojektit
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2 Palveluiden jarjestamisen lahtokohdat

Etela-Karjalassa
2.2 Palvelujen nykytila

Toimipaikat:

 TE-palvelut
 Kaakkois-Suomen TE-toimistolla viisi toimipaikkaa
* Etela-Karjalassa Imatralla ja Lappeenrannassa
* Valtion palvelu- ja toimitilaverkkouudistus
 ELY-keskus
« Kouvola ja Lappeenranta
 Ohjaamotoiminta Imatralla ja Lappeenrannassa

* Etela-Karjalan maahanmuuttopalvelut LPR ja Imatra; lisaksi palvelua saatavilla Rautjarven
ja Luumaen kunnantaloilta
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2 Palveluiden jarjestamisen lahtokohdat

Etela-Karjalassa
2.2 Palvelujen nykytila

Henkilosto:
 Kaakkois-Suomen tyo- ja elinkeinotoimisto (TE)
* Nykyinen organisaatio: 2 vastuualuetta ja 10 ryhmaa, paaosin maakunnalliset rynmat
 Noin 110 tyoskentelypaikka Imatra/ LPR (kuntiin siirtyvat tehtavat)
* Tyoskentely kohdentuu paaasiassa tyoskentelypaikkakunnalle ja lahikuntiin
 Kaakkois-Suomen elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskus (ELY)
* Siirtyva henkilosto kuuluu tyollisyyden-, yrittajyyden- ja osaamisen palvelut yksikkoon

* Noin 6 henkiloa tyoskentelee TE-palvelujen ja hankintojen parissa (koko Kaakkois-Suomi)
« KEHA (ELY-keskusten ja TE-toimistojen kehittamis- ja hallintokeskus)
* TE-palveluihin liittyvat maksatustehtavat
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2 Palveluiden jarjestamisen lahtokohdat

Etela-Karjalassa
2.2 Palvelujen nykytila

Hankinnat:
* Palvelujen hankinnat ovat keskeinen ja tarkea osa TE-palveluja

 Kaakkois-Suomen ELY-keskus tekee koulutus-, valmennus- ja asiantuntijapalvelujen hankintoja noin 10
miljoonalla eurolla (Etela-Karjalan osuus hankinnoista vaihtelee 40-60 % valilla palveluista riippuen)

 TEM rahoitus: Kaakkois-Suomessa kaytetaan tyovoimakoulutukseen noin 8 milj. €, josta ammatillinen
jatko- ja taydennyskoulutus n. 4 milj. euroa

« OKM:n valtionosuus rahoitus: Vuosittaiset suoritepaatokset koko Kaakkois-Suomessa hieman yli 500
opiskelijavuotta, Etela-Karjalassa 210 opiskelijavuotta Sampolla, joka vastaa n. 2-3 miljoonaa euroa.
Lisaksi valtakunnallisia toimijoita, joiden opiskelijavuodet ovat heidan kiintioistaan.

* Valmennuspalveluihin kaytetty reilu 2 miljoonaa Kaakkois-Suomessa v. 2022

 Kotoutumiskoulutuksia Etela-Karjalassa hankittu reilulla miljoonalla
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2 Palveluiden jarjestamisen lahtokohdat
Etela-Karjalassa

2.2 Palvelujen nykytila

Alueen tyovoima, tyossakaynti ja asiakasrakenne:

* Etela-Karjalan vaesto kesakuussa 2023 oli 124 827 ja tyovoiman osuus oli b5 317, josta
ulkomaalainen tyovoima oli 2 275 ja alle 25- vuotiaiden osuus 4 766.

* Vuonna 2022 Etela-Karjalan tyollisyysaste (15-65 v) oli 70,9% ja tyottomien osuus
tyovoimasta 11,1%.

e Etela-Karjalan tyossakayvista 25-65- vuotiaiden ikarynmasta noin 27% pendeloi.
* Tyottomia tyonhakijoita oli Etela-Karjalassa kesakuussa 2023 6 161, lomautettuja oli 313.
 Kaikkiaan tyonhakijoita Etela-Karjalassa oli kesakuussa 2023 10 433.

* Tilastoissa lukuja seka maakunnan, seutukuntien etta kuntien osalta.
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2 Palveluiden jarjestamisen lahtokohdat

Etela-Karjalassa
2.2 Palvelujen nykytila

Palvelut:

* Asiakkaan yksilollinen tyollistymiseen tahtaava palvelupolku rakennetaan TE-asiantuntijan ja
asiakkaan yhteistyona ja se konkretisoituu tyollistymissuunnitelmassa (tai sita korvaavassa
suunnitelmassa).

 TE-toimiston taman hetken palvelukartta henkiloasiakkaallePowerPoint-esitys (te-palvelut.fi)

* Tyonantajille ja yrityksille koottu palvelukarttaTyomarkkinatorin Tyonantaja- ja yrittajat -
verkkosivustolle

* Tyollistymista edistava monialainen yhteistoiminta (Kunnat, Kela, EKHVA ja Kaakkois-Suomen TE-
toimisto)

e Etela-Karjalan maahanmuuttopalvelut

 Ohjaamotoiminta Imatra ja Lappeenranta
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https://toimistot.te-palvelut.fi/documents/244938/0/TET+KAS+palvelukartta_linkkiversio2023_FI+%281%29.pdf/b8027c83-9f2b-5b0a-dd0c-3fd5e1995526?t=1684133445050
https://tyomarkkinatori.fi/tyonantajat-ja-yrittajat?k=2&m=0&y=1&pa=1
https://tyomarkkinatori.fi/tyonantajat-ja-yrittajat?k=2&m=0&y=1&pa=1

2 Palveluiden jarjestamisen lahtokohdat

Etela-Karjalassa
2.3 Strategiset linjaukset ja tavoitteet

 Olemassa olevia asiakirjoja ovat mm.
* Etela-Karjalan tyollisyysohjelma
* Nykyiset ELY-keskusten monivuotiset tulossopimukset

 Kaakkois-Suomen ELY-keskuksen tulostavoiteasiakirja (pitaa sisallaan TE-toimiston strategisia
linjauksia ja tavoitteita)

 Kuntien elinvoimastrategiat

« Huomioitava TE- palvelut uudistuksen valtakunnalliset tavoitteet seka Etela-Karjalan tavoitteet

* Etela-Karjalan tyollisyysohjelma on hyva pohja kunta- ja tyollisyysstrategioita ynteensovitettaessa

* NyKkyisen tyollisyysohjelman rooli jatkossa on selvityksessa
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2 Palveluiden jarjestamisen lahtokohdat
Etela-Karjalassa/2.3 Strategiset linjaukset ja tavoitteet

Etela-Karjalan valmistelussa maakunnan kaupungin- ja kunnanvaltuustot ovat sitoutuneet tavoittelemaan koko maakunnan
elinvoiman vahvistamisen ja tyollisyysasteen nostamisen lisaksi seuraavia tavoitteita.

« Koko maakunnan palvelutarpeisiin parhaiten sopivaa palvelumallia siten etta henkilo-, tyonantaja- ja yritysasiakkaat saavat oikea-

aikaisesti palvelutarpeensa mu

* Asiakaslahtoisia, vaikuttavia ja

kaisia, yksilOllisesti raataloityja palveluja.

kustannustehokkaita seka helposti saavutettavia palveluja: Asiakkaiden palvelutarpeiden nopeaa

tunnistamista, selkeita asiakasprosesseja ja saumattomia asiakaspolkuja.

* Monikanavaisesti tarjottavia pa

* Toimivaa tyollisyys- ja elinvoima
mukaisesti.

veluja: Palveluja tarjotaan sahkoisesti, kasvokkain, puhelimitse ja kuvallisella etayhteydella.

palvelujen ekosysteemia seka vaikuttavaa ja dynaamista yhteistyota yhteisten tavoitteiden

* Hyvinvointialueen ja tyollisyyden ekosysteemin toimivia yhdyspintoja ja vaikeimmin tyollistettavien palvelujen sujuvaa hoitamista ja

palvelujen tehostamista.

 (Osaavan tyovoiman saatavuuden varmistamista ja kohtaannon parantamista toimivan ekosysteemin avulla ennakointitietoja ja

hankintoja hyodyntaen.

* Toimivia yhteistyorakenteita ja aktiivista yhteistyota Kaakkois-Suomen tyollisyysalueiden valille seka yhteistyota tarpeiden
mukaisesti myos muiden tyollisyysalueiden kanssa.

« Muutoksen kohteena olevan henkiloston osallistumisen mahdollistamista valmisteluun seka aktiivista ja ajantasaista ulkoista ja

sisaista viestintaa.
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3 Jarjestamissuunniteima

3.1 Tyollisyysalueen tehtavien toteuttamisen turvaavat taloudelliset
voimavarat ja niiden kohdentuminen

* Lahtokohtaisesti tyovoimaviranomaisen nettokustannuksiin voidaan varata kuntien
budjettirahoitusta sen verran, mita tyollisyysalueen kuntien valtionosuuksiin tulee
uudistuksen myota lisarahoitusta.

* Vuoden 2025 budjetti on viela avoin

* Taloudellisia voimavaroja kohdennetaan siirtymavaiheessa ensisijaisesti
e siirtyvan henkiloston palkkakustannuksiin
e toimitilakustannuksiin
* sidottuihin palveluhankintoihin
e etuusmenoihin
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3 Jarjestamissuunnitelima

3.2 Tyollisyysalueen tehtavien toteuttamisen turvaavat
henkilostovoimavarat ja niiden kohdentuminen

 Lahtokohtana on, etta tyovoimaviranomaisella on palvelutason nahden tarpeellinen maara
virkoja ja toimia.

* Suunnitelma on jarjestaa tyovoimapalvelut maakuntaan silla resurssilla, mika tallakin
hetkella on tarvittu tehtavia hoitamaan.

e Valtion kuntiin osoitettavat resurssit kohdennetaan taysimaaraisesti tulevien tehtavien
hoitamiseen.

e Siirtyvat resurssit ja henkilosto ei ole viela tiedossa.

* Palvelujen resurssointi on riippuvainen siirtyvan henkiloston maarasta ja tarkentuu valtion
muutosneuvottelujen paatyttya.

LAPPEENRANNAN KAUPUNKI



3 Jarjestamissuunnitelma
3.3 Palvelut ja palveluiden tuottamisen periaatteet

Asiakkaat

 Ketka ovat Etela-Karjalan tyovoimapalvelujen asiakkaita?

« Maakunnan kuntien asukkaat, jotka ovat julkisten tyovoimapalvelujen tai
maahanmuuttopalvelujen asiakkaana

* Tyonhakijat, jotka ovat valinneet E-K tyollisyysalueen TE-palvelujensa tarjoajaksi
* Yrityksen perustamista suunnittelevat maakunnan asukkaat

* Yrityksen perustamista suunnittelevat maakunnan asukkaat, jotka ovat valinneet E-K
tyollisyysalueen TE-palvelujensa tarjoajaksi

* Kaikki tyonantajat

* Valillisesti myos kuntien ei tyovoimaan kuuluvat asukkaat, maahan muuttavat, tyossa
olevat, opiskelijat, yritykset, jotka suunnittelevat sijoittumista yms
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3 Jarjestamissuunnitelma
3.3 Palvelut ja palveluiden tuottamisen periaatteet

Palvelut

* Palvelun tuottamisessa ja jarjestamisessa on otettava huomioon yhteistoiminnassa
mukana olevien kuntien toiminta, tyollisyysalueen vaestorakenne, asiakkaiden
palvelutarve seka muut palvelujen antamista koskevat olosuhteet.

* Tyovoimaviranomaisen palvelutarjonta kattaa niin kutsutut lakisaateiset palvelut ja lakiin
perustuvat muut palvelut.

* Suunnitelma painottuu tassa vaiheessa tyonhakijoille, tyonantajille ja aloittaville yrittajille
suunnattuihin lakiin perustuviin palveluihin seka kotoutumisen edistamisen tehtaviin.

LAPPEENRANNAN KAUPUNKI
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3 Jarjestamissuunniteima
3.3 Palvelut ja palveluiden tuottamisen periaatteet

Palveluiden tuottamisen periaatteet:

* Tuleva tyovoimaviranomainen tuottaa lakisaateiset tyovoima- ja yrityspalvelut
paasaantoisesti omana tuotantonaan.

* Ostopalveluina tullaan hankkimaan mm. valmennuspalveluja, osa asiantuntija-
arvioinneista seka tyovoimakoulutukset

* Olennaista asiakkaiden palvelutarpeiden tunnistaminen ja maarittely seka ennakointi.

* Hankinnat tulee kohdentumaan ensisijaisesti tyollisyysalueen tarpeisiin.

LAPPEENRANNAN KAUPUNKI



3 Jarjestamissuunniteima
3.3 Palvelut ja palveluiden tuottamisen periaatteet

Palveluiden tuottamisen periaatteet:
* Hankinnoissa tehdaan yhteistyota eri alueiden kanssa myos jatkossa.

* Etela-Karjalan koulutuskuntayhtyma merkittavassa roolissa.

» 3.sektorin rooli myos jatkossa tarkea ja tuleva tyovoimaviranomainen tukee myos jatkossa 3. sektorin tarjoamia
tyollistymista edistavia toimintamalleja ja niiden edelleen kehittamista. (HUOM. Tyovoimapalveluiden
jarjestamisesta annettuun lakiin ei sisally saannoksia tyovoimapoliittisesta avustuksesta.)

 Huomioidaan myos muiden tyollisyyden edistamisen ekosysteemin toimijoiden tuottamat palvelut seka kuntien
muiden toimialojen palvelut.

 Rakennetaan valmistelun aikana laajempaa palvelukokonaisuutta, jossa niin kuntien kuin muiden toimijoiden
palvelut muodostavat mahdollisimman toimivan kokonaisuuden

« Valtakunnallisten palveluiden huomioiminen ja liittaminen osaksi tulevia palveluja (mm. Kansainvalinen rekrytointi)

LAPPEENRANNAN KAUPUNKI



3 Jarjestamissuunniteima
3.3 Palvelut ja palveluiden tuottamisen periaatteet

Heikossa tyomarkkina-asemassa olevien tyollisyyden edistaminen

* Tuleva tyollisyysalue huomioi palveluissa positiivisen erityiskohtelun heikommassa tyomarkkina-
asemassa oleville asiakasrynhmille siten, etta kaikille pyritaan takaamaan palvelutarpeen
edellyttamat palvelut ja mahdollisuus tyohon.

 Heikossa tyomarkkina-asemassa olevien tyollisyyden edistamisen kannalta olennaista on hyva
vhteistyo Etela-Karjalan hyvinvointialueen kanssa myos laajemmin kuin tyollistymista edistavan
monialaisen yhteispalvelun osalta. Etela-Karjalan hyvinvointialue kehittaa talla hetkella tyo- ja
toimintakyvyn tuen ekosysteemimaista palvelumallia. Tyollisyyden edistamisen ja
hyvinvointialueen yhdyspinnat on tunnistettu ja valmistelua tehdaan yhdessa. Hyvinvointialueen
tyo- ja toimintakyvyn tuen palvelumallilla pyritaan myos ennaltaehkaisyyn ja entista lynyempiin
palvelupolkuihin.
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3 Jarjestamissuunniteima
3.3 Palvelut ja palveluiden tuottamisen periaatteet

Heikossa tyomarkkina-asemassa olevien tyollisyyden edistaminen

Nuoret:

* Tuleva tyovoimaviranomainen organisoi alueensa alle 30-vuotiaille nuorille riittavan ja nuorten tarpeisiin vastaavan

matalan kynnyksen monialaisen tuen palvelupisteet. Valmistelun tassa vaiheessa ei ole sovittu, kuka vastaa toiminnan
toteuttamisesta.

 Myos jatkossa varmistetaan, etta yhteispalvelussa on kaytettavissa osaamista palvelutarpeen arvioinnissa ja
palveluohjauksessa, osaamisen kehittamisessa ja koulutusmahdollisuuksissa, urasuunnittelussa ja tyonhaussa,

elaman- ja arjenhallinnassa, fyysisessa ja psyykkisessa hyvinvoinnissa, osallisuuden tukemisessa seka toimeentulossa
ja asumisessa.

* Yhteiskehittaminen nuorten palvelujen seka ohjaamotyyppisen toiminnan, etta nuorten tyollistymista edistavan
yhteispalvelun osalta tulevaisuudessa on sovittu kaynnistettavaksi syyskuussa 2023. Tulevan toimintamallin
suunnittelua ja kehittamista tehdaan yhdessa nykyisten toimijoiden kanssa. Valmistelussa huomioidaan myos tuleva

1.1.2025 voimaan tuleva laki tyollistymisen monialaisesta edistamisesta (381/2023), jossa saadetaan myos nuorten
tyollistymista edistavasta monialaisesta yhteispalvelusta.

LAPPEENRANNAN KAUPUNKI



3 Jarjestamissuunniteima
3.3 Palvelut ja palveluiden tuottamisen periaatteet

Heikossa tyomarkkina-asemassa olevien tyollisyyden edistaminen
TYP

Tyollistymista edistavan monipalvelun yhteisissa toimipisteissa asiakkaille tarjotaan palvelutarpeensa perusteella
seuraavat palvelut:

* Hyvinvointialue: sosiaalityo, sosiaalityo, palveluohjaus, terveydenhoitajan vastaanotto, [aakaripalvelut
 Kunta: kunnan palvelut soveltuvin osin esimerkiksi yrityskoordinaattori
 TE-toimisto (myohemmin tuleva tyovoimaviranomainen): julkiset tyovoima- ja yrityspalvelut

* Kela: tyo- ja toimintakykya edistavia kuntoutuspalveluja, etuuksia koskeva neuvonta

* Lisaksi asiakkaille tarjotaan muita palvelutarpeen mukaisia lahi- ja etapalveluita.

* Tulevan tyovoimaviranomaisella on tarkoitus jatkaa toimintaa huomioiden tuleva lakimuutos tyollistymista edistavasta
yhteistoiminnasta. Erityisesti yhteisia toimitiloja pidetaan merkittavassa roolissa vaikuttavan asiakastyon kannalta.
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3 Jarjestamissuunniteima
3.3 Palvelut ja palveluiden tuottamisen periaatteet

Heikossa tyomarkkina-asemassa olevien tyollisyyden edistaminen

Maahanmuuttajat ja kotoutujat:
* Etela-Karjalassa on monialaisessa yhteistyossa laadittu koko maakunnan kattava kotouttamisohjelma vuosille 2021 -2024.

« Maahanmuuttajien palvelujen tueksi otetaan kayttoon kotoutumisentukena.fi -alusta, joka kokoaa tietoa ja osaamista siten,
etta kaikilla maahanmuuttajia tukevilla on ajantasaista tietoa ja osaamista tarjolla olevasta matalan kynnyksen kotoutumista

tukevasta toiminnasta.

* Etela-Karjalan maahanmuuttopalvelujen hallinnollinen yhdistaminen tulevan tyovoimaviranomaisen kanssa mahdollistaa
resurssien ja toimintojen uudelleen tarkastelun maahan muuttaneiden tyollistymisen ja koulutukseen hakeutumisen

edistamiseksi.

* Vuoden 2023 syksylla on tarkoitus kaynnistaa International House -konseptin pienimuotoinen pilotointi Kaakkois-Suomen ELY-
keskuksen osoittamalla erillisrahoituksella. Pilotissa yhdistetaan kuntien jarjestamisvastuulla olevia kotoutumisen edistamisen
tehtavia etenkin ohjaus- ja neuvontatehtavia yhteen eri viranomaisten palvelujen kanssa. Tavoitteena on tukea maahan
muuttaneiden nopeaa tyollistymista ja koulutukseen hakeutumista. Pilotin toteutuksessa ovat mukana myos alueen

oppilaitokset.
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3.4 Toimitilat seka palvelujen saatavuus ja saavutettavuus

* Suunnitelmana on, etta tuleva tyovoimaviranomainen ottaa kayttoonsa Kaakkois-Suomen
TE-toimiston nykyiset toimitilat seka Lappeenrannan etta Imatran toimipaikkojen osalta.

Valtion palvelu- ja toimitilaverkkouudistus erityisesti Lappeenrannan jo kaynnistyneessa
kohteessa mahdollistaa laaja-alaista ja joustavaa yhteistyota eri toimijoiden kesken.

« Maahanmuuttopalvelut jatkaa nykyisissa toimipisteissa vuokrasopimusten paattymiseen
asti. Selvitetaan myos mahdollisuudet hyodyntaa yhteiskayttotiloja (valtion yhteinen

tyoymparisto)
 Ohjaamoiden osalta tilakysymysten ja toimintamallien selvitys ja valmistelu kaynnistyy
syksylla 2023
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3.4 Toimitilat seka palvelujen saatavuus ja saavutettavuus

* Palveluja tarjotaan jatkossakin monikanavaisesti (kasvokkainen, puhelimitse, kuvallisella etayhteydella, sahkoisesti)
 Toimipisteissa palvelua saa ajanvarauksella ja ilman ajanvarausta
e Palvelutarve maarittaa asiointitavan.

» Valmisteluaikana selvitetaan eri vaihtoehtoja siihen, miten kaikkien asiakkaiden palvelutarpeiden mukaiset
lahipalvelut voidaan turvata asiakaslahtoisesti, taloudellisesti ja vaikuttavasti. Selvitettavia vaihtoehtoja ovat muun
muassa alueellisten tiimisen mahdollisuudet seka niin sanotut liikkuvat palvelupisteet.

* Yhden luukun periaate
 Kuntien etapalvelupisteiden hyodyntaminen

 Tyomarkkinatori ja mahdolliset uudet alustat

 Lappeenrannan kaupunki vastaa jarjestamisvastuullaan olevien julkisten tyovoima- ja yrityspalvelujen yhdenvertaisesta
saatavuudesta seka saavutettavuudesta. Huomiota kiinnitetaan niin hallintopaatoksiin, kasittelyaikoihin, selkokielisiin
ja laadukkaisiin tieto-, neuvonta- ja ohjauspalveluihin
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3.5 Yhteistyo ja yhteinen toimintaymparisto

Etela-Karjalan vahvuutena on tyollisyyden toimijaverkoston tiivis ja ennakkoluuloton yhteistyo ja sen kehittaminen.

« Jatkossa keskeista on sailyttaa verkostoyhteistyon vahvuudet ja hyvat toimintakaytannot seka kehittaa niita edelleen.

 TE2024 uudistuksen yksi tavoite Etela-Karjalassa on maakunnallisen tyollisyys-, koulutus-, elinvoima- ja yrityspalveluiden ekosysteemin
luominen

 Jo olemassa olevia yhteistyotahoja Etela-Karjalassa ovat kuntien lisaksi muun muassa Etela-Karjalan hyvinvointialue, Kaakkois-Suomen
TE-toimisto ja ELY-keskus, KEHA-keskus, Etela-Karjalan koulutuskuntayhtyma Sampo, LUT-yliopisto, LAB, alueen muut oppilaitokset,
yrityspalveluihin liittyvat toimijat (Kehy, Wirma, Business Mill), Migri, Kela, maakunnan yhdistykset, tyonantajat ja yritykset. Lisaksi alue
on mukana monissa alueellisissa ja valtakunnallisissa yhteistyoverkostoissa.

* Tavoitteena on valtakunnallisten toimijoiden huomioiminen entista vahvemmin seka yhteistyon tiivistaminen muiden tyollisyysalueiden
kanssa myos jatkossa.

* Yhteistyon ja yhteisen toimintaympariston rakentamisessa huomioidaan tulevaisuudessa entista vahvemmin myos kuntien omat
tyollisyyteen ja elinvoimaan liittyvat palvelut seka kuntien muut toimialat.

* Etela-Karjalan kuntien tyollisyyden edistaminen kytkeytyy vahvasti elinkeinopolitiikkaan ja koulutukseen. Yhteistyo LUTn, LABn, Sampon
ja alueen muiden oppilaitosten (mukaan lukien vapaan sivistystyon oppilaitokset) kanssa on vahvaa.
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3.5 Yhteistyo ja yhteinen toimintaymparisto

Yhteistyon koordinointi ja tyoryhmat

« Etela-Karjalan kunnat muodostavat tyollisyysalueen ja alueen kuntien yhteisena toimielimena toimii Etela-Karjalan
tyovoima- ja maahanmuuttopalvelujen lautakunta

 Lautakunnan lisaksi tulevan tyovoimaviranomaisen toimintaan liittyen tyollisyysalueen toiminnan suunnittelua,

talousarviota, investointeja ja palvelutason maarittelya koskevia asioita varten muodostetaan tyollisyysalueen
kuntien viranhaltijoista muodostuva yhteistyoryhma, joka kokoontuu saannollisesti.

 Kuntajohtajista ja maakuntajohtajasta seka ELY-keskuksen ylijohtajasta muodostuva Lappeenranta-Imatra

kaupunkisedun tyovaliokunta jatkaa toimintaansa ja vastaa omalta osaltaan alueen elinvoiman vahvistamiseen
liittyvista tehtavista.

* Lisaksi tyollisyysjohtoryhma jatkaa toimintaansa vahintaan tyollistymista edistavan monialaisen yhteistyon

johtoryhmana. Tyollisyysjohtoryhman laajempi alueen tyollisyyden edistamiseen seka ekosysteemin johtamiseen
liitttyva tehtava ja tyoryhman kokoonpano tullaan linjaamaan valmistelun edetessa.

 Etela-Karjalan tyollisyysalue tekee tiivista yhteistyota muiden tyollisyysalueiden ja muodostuvien verkostojen
kanssa
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3.5 Yhteistyo ja yhteinen toimintaymparisto

Yritys- ja tyonantajapalvelujen yhteistyoverkostot

Vaikuttavat ja toimivat yritys- ja tyonantajapalvelut ovat uudistuksenkin kannalta keskeisessa roolissa.

Yrityspalvelut muodostavat yrityksen elinkaaren mukaisen palveluprosessin, jonka palvelut muodostuvat varsinaisia TE- ja ELY-palveluja
laajemmista Seudullisten yrityspalvelujen yhteistyoverkoston palveluista.

Etela-Karjalassa tarvitaan myos jatkossa kaikki kaytettavissa olevat panostukset yhteisten tavoitteiden saavuttamiseksi.

MyoOs tulevaisuudessa tulevilla tyovoimapalveluilla, ELY:n palveluilla ja kuntien elinvoimatehtavilla on oltava yhteiset tavoitteet
maakunnan ja kuntien kasvun ja elinvoiman edistamiseen.

Nykyaan seudullisten yrityspalvelujen sopimusosapuolista on nimetty yrityspalvelujen ohjausryhma, joka kokoontuu pari kertaa
vuodessa ja valvoo muuan muassa toimintasuunnitelman toteutumista. Lisaksi seudulliset yrityspalvelut vahvistavat yhdessa vuosittain
yritysasiakkuussuunnitelman, jota ELY-keskus koordinoi. Nama jo sovitut toimintatavat ja ohjelmat kytketaan osaksi yhteista

valmistelua.

Tulevan tyOvoimaviranomaisen palvelujen suunnittelussa tullaan kiinnittamaan erityista huomioita myos tyonantaja- ja
tyonhakijapalveluiden entista kiinteampaan yhteensovittamiseen huomioiden osaamisenkehittamisen tarpeet (koulutus).

ELY-keskusten yrityspalveluiden ja tulevan tyovoimaviranomaisen yhteistyon kuvaaminen tarkemmin valmistelun tassa vaiheessa on
haasteellista, koska ELY-keskuksen tulevien yrityspalvelujen kokonaisuus ei ole tiedossa.
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3.6 Tyoperaisen maahanmuuton, tyovoiman ja tyopaikkojen kohtaannon seka
tyovoiman liikkuvuuden edistaminen

* Tyoperaisen maahanmuuton, tyovoiman ja tyopaikkojen kohtaannon, tyovoiman
liikkuvuuden edistaminen seka yleisesti osaavan tyovoiman saatavuus ovat keskeisia
asioita yritysten tyovoiman saatavuuden turvaamiseksi seka Etela-Karjalan etta koko
Suomen elinvoiman ja kasvun kannalta.

* Maakunnan tyollisyysohjelmassa naihin tavoitteisiin liittyen on todettu, etta alueella
tarvitaan lisaa ja tarkempaa tietoa ja nakemysta siita, millaisia valintoja ja yhteistyota
resursseiltaan rajallisessa Etela-Karjalassa kannattaa tehda alati muuttuvassa
toimintaymparistossa ja toimialojen Kiristyvassa kilpailussa.
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3.6 Tyoperaisen maahanmuuton, tyovoiman ja tyopaikkojen kohtaannon seka
tyovoiman liikkuvuuden edistaminen

* Konkreettisia toimenpiteita ovat muun muassa ennakointijarjestelmaan liittyvat toimet,
ohjausosaamisen kehittaminen, alueellisen maahanmuuttostrategian toimet seka

koulutuksen kehittamiseen liittyvat toimet.

* TyOperaisen maahanmuuton osalta tyovoimaviranomainen tekee myos jatkossa
vhteistyota eri toimijoiden kanssa seka alueellisesti, ylialueellisesti etta valtakunnallisesti.
Erityisesti tullaan vahvistamaan ennakointityota, oppilaitosyhteistyota seka viestintaa ja
vhteista kehittamista alueen sisalla seka eri alueiden kesken.

* Tyoperaisen maahanmuuton osalta huomioidaan myos valtion kansainvalisten
rekrytoinnin palveluiden ja tyollisyysalueen palveluiden yhteensovittaminen

* Lisaksi mahdollinen International House -konseptin kokeilu tukee osaltaan tyoperaisen
maahanmuuton ja kansainvalisen liikkuvuuden tavoitteita.
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3.6 Tyoperaisen maahanmuuton, tyovoiman ja tyopaikkojen kohtaannon seka
tyovoiman liitkkuvuuden edistaminen

Etela-Karjalan tyollisyysohjelmassa on osaavan tyovoiman saatavuuteen liittyen jo Kirjattu
seuraavat tavoitteet ja niihin liittyvat toimenpiteet:

* Maakunnallisen kokonaisennakoinnin systematisoiminen

* Opiskelijan / opintoja suunnittelevan tuki- ja ohjauspalvelut riittavalla tasolla maarallisesti
Ja laadullisesti

* Tyo- ja koulutusperaisen maahanmuuton seka pitovoiman edistaminen

 Osaajien saatavuuden turvaaminen osuvalla koulutuksella
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3.6 Tyoperaisen maahanmuuton, tyovoiman ja tyopaikkojen kohtaannon seka
tyovoiman liikkuvuuden edistaminen

* Tuleva tyollisyysalue tulee jatkamaan tyollisyysohjelmassa jo sovittuja toimia, joita ovat muun muassa
organisaatio- jJa maantieteelliset rajat ylittava yhteistyo, yritysten toimintaympariston kilpailukyvyn
vahvistaminen ja yritysten synnyn, kasvun ja kehittymisen tukeminen koko Etela-Karjalan tyollisyytta
edistaen.

 Kohtaanto-ongelman ratkaisuksi on haettava myos uusia ja innovatiivisia tapoja ja tassa keskeisessa
roolissa on niin koulutuskuntayhtyman, LUT-yliopiston, LAB-ammattikorkeakoulun kuin muiden alueen
oppilaitosten kanssa tehtava yhteinen tyo.

* Oppilaitoksien ja muiden toimijoiden tekema hanketyo kytketaan jatkossa vahvemmin osaksi yhteisen
ekosysteemin kehittamista seka tulevan tyollisyysalueen tyota.

 Esimerkiksi uudenlaisten osaamisen kehittamisen mallien kehittaminen juuri alueen tyonantajien
tarpeisiin on keskeisessa roolissa.
 Tata tavoitetta tukee myos ennakointiin liittyvat toimet.

 Hyodynnetaan laaja-alaisesti myos 3. sektorin toimijoita osaamisen kehittamisen palveluntarjoajina.
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3.6 Tyoperaisen maahanmuuton, tyovoiman ja tyopaikkojen kohtaannon seka
tyovoiman liitkkuvuuden edistaminen

* Yhteiskehittamisessa kohtaanto-ongelmaan vastaamiseksi tuleva tyovoimaviranomainen huomioi myos entista
paremmin muun muassa maahanmuuttopalvelut, hyvinvointialueen, kuntien omat palvelut ja muut rajapinnat

 Ekosysteemityon kautta tullaan kehittamaan yhteistyossa kuntien ja muiden toimijoiden kanssa myos maakunnan
yleista houkuttelevuutta niin asuin, koulutus- kuin tyopaikkanakin.

* Yhtena toimenpiteena on vahvistaa yhteista viestintaa niin asiakkaiden kuin verkostojen suuntaan.
* Lisaksi asiakkaiden osallisuutta palveluiden suunnitteluun vahvistetaan ja yhtenaistetaan.

 (Osaamistarpeiden ennakointi tehdaan jatkossa entista kiinteammassa yhteistyossa oppilaitosten ja yritysten
Kanssa.

* On tarkeaa, etta tuleva tyovoimaviranomainen ja koko yhteinen ekosysteemi pystyy nopeisiin toimenpiteisiin, joilla
tyottomista ja eri ammattialoilla tyoskentelevista valmennetaan osaajia niille aloille, joissa tyovoiman
rekrytoiminen on kaikkein haasteellisinta.

* On myos tarkeaa kehittaa uusia ja erilaisia ponnahduslautoja, joilla varmistetaan jokaisen paasy tyoelamaan.
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3.7 Tyollisyysalueen toimintaympariston seuranta ja rakennemuutoksiin varautuminen

Toimintaympariston seuranta ja ennakointi

e Systemaattisen toimintatavan luominen niin tiedon seurannan, tiedolla johtamisen seka
vhteisen kokonaiskuvan luomiseksi on yksi valmistelun kehittamiskohteista.

* Vuonna 2023 aloittanut Luotain, ennakointi Etela-Karjalassa -hanke kehittaa edelleen
alueellista ennakointia seka tavoittelee yhteistyon lisaamista eri toimijoiden kesken

jokaisen osaamista hyodyntaen.
 Hanke pyrkii muun muassa yhteiseen tulevaisuuskuvaan seka yhteisen

ennakointitoimintamallin luomiseen.
 Hankkeen tavoitteena on kehittaa yhteinen ennakoinnin palvelukokonaisuus seka

vahvistaa ennakointiosaamista.
« Hankkeen toiminta-aika ulottuu vuoteen 2025 ja hanke on keskeisessa roolissa tulevan

tyollisyysalueen ennakointityon mallintamisessa.
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3.7 Tyollisyysalueen toimintaympariston seuranta ja rakennemuutoksiin varautuminen

Toimintaympariston seuranta ja ennakointi

Etela-Karjalan tyollisyys- ja elinkeinopoliittiseen tilanteeseen liittyvaa tietoa on saatavilla useista eri lahteista ja toimintaympariston seurantaan on jo nykyisellaan
kaytossa paljon tietoa ja valineita.

* Alueelliset kehitysnakymat (ELY)

« Ammattibarometri (jatkossa Tyovoimabarometri)

* Pk-yritysbarometrit

* TyoOllisyyskatsaukset

* Tyollisyyskatsauksen seutuanalyysit

 Opetushallinnon tilastopalvelu Vipunen, vaesto-, koulutus- ja ammattirakenne
 Kelan tilastotietokanta Kelasto, tyottomiin liittyvat tilastot

* Tilastokeskuksen StatFin -tietokanta, mm. tyonvalitykseen, tyossakayntiin ja tyovoimatutkimukseen (ml. NEET-nuoriin ((NEET Not in Education, Employment or
Training) liittyvat tilastot

* Huono-osaisuus Suomessa -karttasovellus
 Sotkanet.fi -palvelu, tilastotietoa vaeston terveydesta ja hyvinvoinnista seka palvelujarjestelman toiminnasta

 Kotoutumisen osaamiskeskus, koostaa kotoutumiseen liittyvaa seuranta- ja tilastotietoa
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3.7 Tyollisyysalueen toimintaympariston seuranta ja rakennemuutoksiin varautuminen

* Tuleva tyollisyysalue tulee laatimaan yhteiset tavoitteet seka konkreettisen suunnitelman ja yhteiset
toimintatavat liittyen rakennemuutoksiin varautumiseen seka rakennemuutostilanteissa toimimiseen.

* Valmistelun edetessa selvitetaan, millainen tyoryhma asiaa jatkossa hoitaa ja miten vastuutahot

maaraytyvat. Maakunnan tilannetta tullaan jatkossakin seuraamaan ja arvioimaan systemaattisesti ja
ennakointitietoa hyodyntamaan jarjestelmallisesti

* MyoOs rakennemuutostilanteissa tehdaan vahvaa yhteistyota Kaakkois-Suomen muiden tyollisyysalueiden
kanssa. Yhteistyota tehdaan myos muiden tyollisyysalueiden kanssa. Huomioitavaa on esimerkiksi Etela-
Savon (Savonlinna) kanssa tehtava yhteistyo, koska Parikkala kuuluu myos Savonlinnan
tyossakayntialueeseen.

 Keskeista on muun muassa jatkuva vuoropuhelu seka yhteisesti sovitut toimintatavat ja aktiivinen
viestinta.

* Yhteistyossa on keskeisessa roolissa jo olemassa olevien verkostojen, kuten muutosturvaverkoston,
hyodyntaminen ja huomioiminen. Olemassa olevista hyvista toimintatavoista ja verkostoista pidetaan
Kiinni myos jatkossa. Valmistelu hyodyntaa myos Yhteistyolla muutosturvaa- hankkeen tuloksia.
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3.7 Tyollisyysalueen toimintaympariston seuranta ja rakennemuutoksiin varautuminen

* ELY-keskuksella on tyollisyydenhoidon alueellista yhteistyota ja tyovoimaviranomaisten valista yhteistyota
koordinoiva tehtava seka rooli akillisten rakennemuutostilanteiden koordinoinnissa tyovoimaviranomaisten rajat
ylittavissa tilanteissa. ELY-keskus tarjoaa lisaksi elinkeinotoiminnan kehittamiseen liittyvia palveluita alueellaan.

* ELY-keskuksen rooli tulevaisuudessa ja ELY-keskuksen palvelut kytketaan osaksi tyollisyysalueen suunnitelmaa
liittyen rakennemuutostilanteisiin varautumiseen.

 Huomioitava on, etta varsinaiset muutosturvapalvelut siirtyvat nyt valtiolta kuntiin.

« Rakennemuutoksiin ja ennakointiin liittyen on huomioitava, etta KEHA-keskus vastaa tiettyjen vastakunnallisesti
keskitettyjen tyovoimapalveluiden (kansalliset tieto-, neuvonta- ja ohjauspalvelut, palkkaturvapalvelut,
Kkansainvalisen rekrytoinnin palvelut, ks. tyovoimapalveluiden valtakunnallinen tuki) tuottamisesta asiakkaille,
digitaalisten palveluiden tuottamisesta (tyomarkkinatori.fi ja jatkuvan oppimisen digitaalinen palvelukokonaisuus)
seka tyovoimaviranomaisten tukemisesta tyovoimapalveluiden tuottamisessa vastaten mm. tyovoimapalveluiden
keskitetyn tietojarjestelmakokonaisuuden yllapidosta ja kehittamisesta, tiedolla johtamisen toimeenpanosta seka
viranomaisneuvonnasta.
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4 Jarjestamissuunnitelman seuranta ja
arviointi

e Jarjestamissuunnitelma on laadittu yhteistyossa Etela-Karjalan TE-palvelut uudistuksen
toimijoiden kesken kesan 2023 tietojen perusteella.

e Jarjestamissuunnitelman paivittaminen jatkuu valmistelun edetessa ja tietojen
tarkentuessa.

e Jarjestamissuunnitelma kuvaa tulevan Etela-Karjalan tyollisyysalueen valmiudet vastata
lakisaateisita tehtavista.

e Jarjestamissuunnitelmaa paivitetaan tietojen tasmennettya ja jatkossa valmistelu
kytketaan osaksi tyollisyysalueen palvelustrategia valmistelua.

* Mahdolliset hallitusohjelman tuomat muutokset huomioidaan jatkovalmistelussa.

* Etela-Karjalan tyollisyysohjelman jatkovalmistelusta linjataan erikseen valmistelun
edetessa.
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Lisatietoa ja ajankohtaista asiaa

* TyomarkKkinatori

« TE24, KOTO024, KEHA24 - kolme mittavaa uudistusta - TE24, KOTO24, KEHA24 - kolme
mittavaa uudistusta - Tyomarkkinatori (tyomarkkinatori.fi)

* Ajankohtaista

* Ohjeistukset

* Valtakunnalliset valmisteluryhmat
 Toimeenpanon kasikirja

 TE24- tietopankki

* Lappeenrannan kaupungin nettisivut
 TE-palvelut 2024 -uudistus - Lappeenranta
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https://tyomarkkinatori.fi/uudistukset24/etusivu
https://tyomarkkinatori.fi/uudistukset24/etusivu
https://lappeenranta.fi/fi/tyo/te-palvelut-2024-uudistus

Ollaan yhteydessa!

johanna.ilmoni@lappeenranta.fi
p. 0407544¢10
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